PARTITA un’altra comunicazione indirizzata all’assessore regionale ai trasporti Francesco Balocco per porre fine ai disagi e soprattutto
ai ritadi quotidiani, diventati insostenibili in particolare per gli impiegati che devono continuare a giustificarsi con i datori di lavoro

Ritardi linea Cn-To: nuovo appello dei Pendolari

CUNEO

ornano le polemiche
sui ritardi Trenitalia.
A essere incriminata
& come sempre la li-
nea Cuneo-Torino che pre-
senta diverse criticita, prima
fra tutte quella dei costanti ri-
tardi. Circa un mese fa aveva
approfondito la questione con
il rappresentante del comita-
to del gruppo di pendolari che
aveva inviato una lettera per
manifestare i disagi sulla li-
nea all'assessore regionale dei
trasporti, Francesco Balocco,
ma anche all'’Agenzia Metro-
politana dei Trasporti e a tut-
ti gli enti che in modi diversi
possono intervenire per tro-
vare un soluzione. Di una ri-
sposta perd neanche 'ombra.
Claudio Menegon é allora tor-
nato alla carica, presentando
una nuova missiva. Stessi pro-
blemi, stessi destinatari. “Spe-
riamo che questa volta ascol-
. tino perché la situazione peg-
giora sempre di pili, non & pit
sostenibile” ha affermato il
rappresentante dei pendola-
ri. Due i problemi principali,
e complementari, della linea:
guasti alle motrici, al mate-
riale rotabile e alle infrastrut-
ture e, ovviamente, i ritardi.

I ritardi costanti
Come esempio i pendolari in-
dicano che il giorno 20 otto-
bre scorso si sono registrati
sulla linea ritardi trai 20 e i
50 minuti causati da guasti di
. vario genere: guasto ad un
passaggio a livello, guasto al

02/11/2017 | 10206 Cuneo-Tormo P.N. 07:24 - Ritardo

06/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 12 4 I
07/11/2017 | 10206 | Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo S
08/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 5+ |
09/11/2017 | 10206 | Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 37 |
10/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 7
13/11/2017 | 10206 Cunéo-Torino P.N. 07:24 Ritardo

14/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 35|
15/11/2017 | 10206 | Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 8 |
16/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo |
17/11/2017 | 10206 | Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 17 |
20/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 6 |
22/11/2017 | 10206 | Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 8 |
24/11/2017 | 10206 | Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 5 |
27/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 27 - |
28/11/2017 | 10206 Cuneo-Torino P.N. 07:24 Ritardo 17

La tabella con tutti gli ultimi ritardi del RV10206

treno SFM7 4704/4705 con re-
lativo trasbordo passeggeri e
successiva cancellazione del-
lo stesso da Trofarello a Tori-
no Stura, e un guasto tecnico
ai sistemi, si suppone a quel-
lo di circolazione alla stazio-
ne di Torino Lingotto, a cui
si vanno aggiungere i vari
guasti successi in settimana
alla stazione di Porta Susa efo
Torino Stura. Altro esempio
si verifica il 9 novembre quan-
do i ritardi sono dovuti ad un
guasto tecnico sulla linea tra
Fossano e Centallo, e ancora
il 17 novembre, r1tardo per
guasto, e cosl via. Una routine

diventata snervante per i la-
voratori che oltrettutto non

sanno piit come giustificare i

ritardi in azienda: “A prepo-
sito del RV10206 - spiega Me-
negon - dobbiamo rilevare e
denunciare una situazione cri-
tica. Solo nel mese di novem-
bre per quasi tre settimane
consecutive si sono avuti ri-
tardi in media trai 7 e i 10
minuti ma con punte anche
di oltre 30 minuti, questa con-
dizione & diventata insosteni-
bile per tutte le persone che u-
tilizzano tale treno dovendosi
poi anche giustificare presso i
loro datori di lavoro”. Da Tre-

nitalia e dalla Regione non
hanno avuto alcun tipo di ri-
sposta e non capiscono come
sia possibile non porre fine a
questa situazione improbabi-
le. “Chiediamo che questa si-
tuazione sia presa in seria
considerazione dallAMP e dai
vari enti interessati affinché
venga risolta il prima possi-
bile”.

Una App che
non funziona
Dovrebbe aiutare a essere co-
stantemente aggiornati sugli
orari e soprattutto sugli even-

tuali ritardi dei treni. Ma cosi

non é. Stiamo parlando della
App di Trenitalia. I problemi
dell'applicazione sono stati al-
tresi segnalati dai pendolari
“Dovrebbe informare sulla ra-
gione del ritar-
do non funzio-
na come do-

ragione del ri-
tardo nono-
stante si supe-
rino abbondantemente i 15
minuti’. Un servizio che sa-
rebbe davvero apprezzato da-
¢li utenti, ma che necessita di
essere sicuramente migliorato.

E il Bonus Pendolari?
Qualcosa si muove invece sul
fronte del bonus spettante ai
pendolari. Come spiega Me-
negon da inizio

novembre sono

infatti comin-

pero sarebbe preferibile che
i servizi funzionassero in ma-
niera efficace piuttosto che
rimborsare per mancanze del
servizio stesso, ma forse & so-
lo un'utopia”.

L'atteso rad-

vrebbe, i tem- 5 doppio
pi riportati in Perché tutti della Linea Cu-
genere non so- questi guasti? neo-Fossano
no aggiornati Mancanza Infine, i pendo-
e Ao e
- ora una
te SOV e solo i - volta la neces-
‘traccia della manutenzione? sita di eseguire

il raddoppio
della linea tra
Cuneo e Fossa-
no. Un intervento che favori-
rebbe lo sviluppo, da un lato
della linea Cuneo-Torino, con
vantaggi notevoli anche per
gli utenti che abitano nelle zo-
ne limitofre, dall’altro della li-
nea Torino-Cuneo-Nizza, che
aspetta ormai da pit di
trent’anni di essere eseguita.
“Quanti altri anni dobbiamo
aspettare? Che
esito ha avuto
la richiesta de-

ciate a perveni- Invece gli ulteriori 77
re le mail di dei bonus euro che dove-
Trenitalia per per i rimborsi vano essere
idnlf’o rma rle da parte di Trenitalia previsti nel

ell eventuale 5 programma
consenso  al preferiremmo RFI 2017?".
rimborso per Pon gvere Tutte domande
gli abbonamen- ritardi sulla che, al momen-
ti annuali. “Ap- linea to, restano in

prezziamo la
buona inten-
zione della Regione Piemonte
ed in particolare dell’assesso-
re Balocco, che ringraziamo,

attesa di rispo-

sta, risposta

che si spera arrivi in tempi
brevi.

Chiara Gallo



